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Kennzahlen

in CHF Mio. 2022 Veranderung
43.034 Umsatzerlose 17,.3%
39.398 Nettoumsatz 20,1%
11109  Rohertrag 12,3%
4532 EBITDA 23,2%
3.763 EBIT 27,7%
34%  EBIT in % des Rohertrags (Conversion Rate)
2.810  Reingewinn 30,4%
4523 Operativer Cashflow 22,6%
239 Investitionen in Sachanlagen
259%  Kapitalrendite (ROCE)
CHF 22,15 Gewinn pro Aktie
CHF 14,00 Dividende pro Aktie '
80.334 Mitarbeitende

1 Antrag an die Generalversammlung
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Grusswort des Prasidenten

Liebe Leserinnen,
liebe Leser

Wir blicken auf ein ereignisreiches und herausforderndes
Geschaftsjahr 2022 zurlick, das fiir Kiihne+Nagel zugleich
hochst erfolgreich war. Wahrend der Jahresbeginn noch
ganz im Zeichen des Coronavirus stand, verdnderte der
russische Einmarsch in die Ukraine die Perspektive auf das
Weltgeschehen grundlegend. Besonders einschneidend
fir die globale Logistik jedoch waren die zahlreichen Lock-
downs in China. Dabei waren vor allem unsere See- und
Luftfrachtspezialisten gefragt, die einzelne Sendungen

oft dutzendfach anpassen mussten, bevor sie an unsere
Kunden ausgeliefert werden konnten.

Bereits Anfang vergangenen Jahres hatten wir prognosti-
zZiert, dass sich die angespannte Situation in den globalen
Lieferketten im Herbst normalisieren wiirde. Der weltweite
Riickgang der Verbrauchernachfrage ab Mitte des Jahres,
verursacht durch die allgemeine Verunsicherung und
insbesondere die Angst vor hdheren Energiepreisen und
Inflation, hat dies schliesslich bestatigt. Da Kiihne+Nagel
keine eigenen Schiffe oder Flugzeuge besitzt und mit allen
Reedern und Luftfrachtunternehmen zusammenarbeitet,
konnten wir unser Angebot schnell und flexibel den neuen
Gegebenheiten anpassen.

Somit hat sich die Kiihne+Nagel-Gruppe im Geschéaftsjahr
2022 sehr erfolgreich entwickelt und die Chancen genutzt,
die sich aus der herausfordernden, dusserst komplexen
Lage ergaben: Das Unternehmen erwirtschaftete einen
Nettoumsatz von 39,4 Mrd. CHF, ein in der Unternehmens-
geschichte bislang nicht erzielter Wert. Der Betriebsgewinn
(EBIT) war mit 3,8 Mrd. CHF ebenfalls ein neuer Rekord.

Die Konversionsrate, die das Verhaltnis von EBIT zu Roh-
ertrag der Gruppe beschreibt, lag mit 33,9% weit liber dem
langfristig gesetzten Durchschnittsziel von tiber 16%. Erst-
mals ist Kiihne+Nagel in «Forbes Global 500» vertreten,
dem Ranking der 500 wichtigsten bdrsennotierten Unter-
nehmen der Welt.

Mit Gber 80.000 Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern an
1.300 Standorten auf allen Kontinenten ist Kiihne+Nagel
die erste Adresse flir See-, Luft-, Landfracht oder Kontrakt-
logistik. Alle Geschéaftsbereiche steuerten zum Erfolg

des Unternehmens bei.

Der Geschaftsbereich Seefracht ist dabei mit jahrlich 4,4
Mio. abgewickelten Standardcontainern seit vielen Jahren
die unangefochtene Nummer eins. Durch die Akquisition
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des chinesischen Luftfrachtanbieters Apex Logistics im
Vorjahr konnte Kiihne+Nagel dartiber hinaus erstmals liber
2,2 Mio. Tonnen Luftfracht abwickeln und nimmt nun auch
dort die Spitzenposition weltweit ein.

Der Geschaftsbereich Landverkehre bearbeitete 24 Mio.
Auftrage und bot den Kunden ein Hochstmass an Flexibilitat
und Punktlichkeit, in erster Linie in Europa und den USA.
Der Bereich Kontraktlogistik implementierte allein im Jahr
2022 mehr als 150 neue Logistikprojekte fiir Kunden — oft
grossflachige Lagerhallen mit modernster Technik und
Robotik. Das Geschéaftsjahr 2022 war sodann von Wechseln
an der operativen Spitze des Unternehmens gepragt. Im
August Uibergab Dr. Detlef Trefzger nach neun erfolgreichen
Jahren an der Spitze die Leitung des Unternehmens an
Stefan Paul. Der Wechsel steht fiir Kontinuitat, hatten wir
ihn doch bereits ein Jahr zuvor angekiindigt.

Die vom Verwaltungsrat von Kiihne+Nagel vor fiinf Jahren
initiierte strategische Ausrichtung Roadmap 2022 wurde
Ende des Jahres erfolgreich abgeschlossen. Die neue

Roadmap 2026 stellt flir die nachsten vier Jahre sicher, dass

Kithne+Nagel auch kiinftig und bei noch anspruchsvolleren
Marktbedingungen den langfristigen Unternehmenserfolg
weiter ausbauen kann.

Das wird nur mit der Unterstlitzung unserer 80.000
Kolleginnen und Kollegen weltweit mdglich sein, die tag-
taglich sicherstellen, dass unsere Kunden die besten
Logistiklosungen in der gesamten Branche erhalten.
Vielen Dank dafir!

Dr. Jérg Wolle
Prasident des Verwaltungsrats

Der Verwaltungsrat der
Kiihne + Nagel International AG
Von links nach rechts:

Mitglieder: David Kamenetzky
Dr. Renato Fassbind
Dr. Martin C. Wittig
Hauke Stars

Prasident: Dr. Jorg Wolle
Ehrenprasident: Klaus-Michael Kiihne
Vizeprasident:  Karl Gernandt

Mitglieder: Dominik Blirgy
Tobias B. Staehelin

Stand: 31.12.2022



6 Gemeinsam die Zukunft gestalten

Im Gesprach mit CEO Stefan Paul

»Eine inspirierende Roadmap 2026
auf dem Weg zur Vision 2030*

In den letzten drei Jahren hat sich die Logistikbranche
angesichts von gleichzeitig auftretenden Herausforderungen
robust gezeigt. Die Rolle unserer Branche — die Weltwirtschaft
am Laufen zu halten — war in unserer 130-jahrigen Geschichte

noch nie so von Bedeutung wie jetzt.

Kiihne+Nagel reagiert auf diese sich standig verandernden
Marktbedingungen mit der neuen Roadmap 2026 und
der Vision 2030. Darin haben wir unsere Zielsetzung
definiert: Mit Blick auf eine nachhaltige Zukunft wollen wir
der vertrauenswirdigste Logistikpartner werden. Wir von
Kiihne+Nagel wollen sowohl unseren Mitarbeitenden als
auch unseren Kunden ein einzigartiges Erlebnis bieten.
Mit digitalen Instrumenten unterstiitzen wir die besten
Logistikexperten der Branche dabei, innovative Techno-
logien, Daten und Automatisierung in Wettbewerbs-
vorteile umzumiinzen.

Eine vorgelebte ESG-Praxis, also verantwortungsvolles
Handeln in Bezug auf Umwelt, Soziales und Unterneh-
mensfiihrung, spiegelt unsere Uberzeugung wider, dass
Nachhaltigkeit ein wesentlicher Bestandteil unserer
Zukunft ist. Das gilt gleichermassen fiir unsere Mitarbei-
tenden, unsere Unternehmenskultur, unseren Planeten
und unser Geschéaft. So werden wir uns neues Markt-
potenzial erschliessen, indem wir auf den bereits erzielten
Erfolgen aufbauen. Beispiele dafiir sind Pharmalogistik,
E-Commerce und Zollabfertigung. Darliber hinaus wollen
wir flr unsere Kunden neue Losungen im Bereich erneuer-
bare Energien einfilihren. Wir werden zudem unsere globale

Prasenz in Wachstumsmarkten starken und dadurch unsere
Kunden noch besser bei inren weltweiten Geschéaften
unterstltzen.

Eine starke Vergangenheit als
Basis fiir unsere Zukunft

Die Roadmap 2022 war von grossem Erfolg gekront: Die
Gruppe erzielte im Jahr 2022 zum achten Mal in Folge ein
Rekordergebnis. Nun folgt die Roadmap 2026 als nachs-
ter Schritt. Dabei steht eins bereits fest: ,,Die Garanten fiir
unseren Erfolg sind unsere 80.000 Mitarbeitenden®, sagt
Stefan Paul. ,,Die Disruptionen der vergangenen Jahre
haben zu deutlich gestiegenen Serviceanforderungen der
Kundschaft geflihrt. Unsere Teams haben sich diesen
Herausforderungen mit unglaublichem Einsatz gestellt:
Sie haben Lésungen fiir unsere Kunden gefunden und
sich gleichzeitig an die neue Realitat angepasst.”

Kihne+Nagel hat bislang weltweit 4 Mrd. Covid-19-
Impfdosen ausgeliefert. Darin spiegelt sich das Vertrauen
wider, das Kunden in unsere Pharmaldsungen setzen.
Zudem ist das Unternehmen weiter ins E-Commerce-
Geschéft vorgestossen. So wurde der chinesische



Unser Ziel ist es, unseren
Kunden noch haufiger ‘Ja’

zu sagen. Je besser wir die
Herausforderungen fiir unsere
Kunden meistern kénnen,
desto mehr konnen wir ihr
Vertrauen gewinnen.“

Stefan Paul

Luftfrachtdienstleister Apex Logistics erfolgreich liber-
nommen und integriert, sodass wir unsere Prasenz auf
dem transpazifischen Markt ausbauen konnten.

Eine klare Vision und Roadmap

Die Roadmap 2026 ist der erste Schritt zur Realisierung
unserer langfristigen Vision 2030: Die Roadmap dazu
fusst auf vier Eckpfeilern.

Die Kuehne+Nagel Experience flir unsere Kunden und
Mitarbeitenden ist hierbei der erste Eckpfeiler: Wir wollen
das Vertrauen starken und Wachstum beschleunigen, um
die Kundenzufriedenheit zu erhéhen und unsere Mitarbei-
tenden zu motivieren. ,Unser Ziel ist es, unseren Kunden
ein aussergewohnliches Erlebnis zu bieten: hochwertige
Dienstleistungen, die konsistent und effizient weltweit
erbracht werden. Sie vertrauen uns ihre kritischen Liefer-
ketten an und wir stellen ihren geschéaftlichen Erfolg
sicher” so Stefan Paul.

Der zweite Eckpfeiler, das Digital Ecosystem, konzentriert
sich auf Daten und Technologie. Neben unseren laufenden
Investitionen in die Automatisierung richten wir unser
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Augenmerk auf die Datenanalyse. Aus den dabei gewonnen
Informationen kdnnen unsere Kunden fiir sie wichtige
Erkenntnisse ziehen und Schlussfolgerungen ableiten.
Hierzu flihren wir unsere eigenen Daten mit externen
Daten in einer modernen, cloudbasierten Plattform zusam-
men. ,Die reibungslose Verkniipfung unterschiedlicher
Datenquellen und die Anwendung der daraus getroffenen
Ableitungen sind entscheidend daflir, unseren Kunden
das beste digitale Erlebnis zu verschaffen. Zugleich stellen
wir auf diese Weise die grosstmadgliche Effizienz und die
klrzeste Zeit bis zur Markteinflihrung neuer Lésungen
sicher”, sagt Stefan Paul.

Mit unserem dritten Eckpfeiler, Living ESG, bestatigen
wir unseren Weg als flihrender Anbieter flir nachhaltige
Logistik. Wir wollen unseren 6kologischen Fussabdruck
reduzieren und die klligsten Kopfe an uns binden, indem
wir uns als Top-Unternehmen positionieren, flir das man
gerne arbeitet. Uberdies wollen wir und unseren kiinftigen
Erfolg durch eine starke Unternehmensfiihrung sichern.
Im Rahmen der Science Based Targets Initiative (SBTi)
wird auf Basis wissenschaftlicher Erkenntnisse definiert,
wie viele Emissionen fiir die Erreichung des 1,5 °C Ziels
aus dem Pariser Klimaabkommen ein Unternehmen
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Die Geschéftsleitung der Kiihne + Nagel International AG

Von links nach rechts: einsparen muss. Fiir Kiihne+Nagel bedeutet das, bis
2030 die Emissionen um 33% zu reduzieren. So sollen

Kontraktlogistik: Gianfranco Sgro alle unsere Kontraktlogistikstandorte vollstandig mit er-
Chief Information Officer (CIO):  Martin Kolbe neuerbaren Energien betrieben werden; es werden keine
Luf.tfracht. Yngve Ruud Abfalle auf Deponien entsorgt. Das Unternehmen beab-
Chief Human Resources . ) . .

. . sichtigt ausserdem, 60% seiner Lkw-Flotte auf emissions-
Officer (CHRO): Lothar Harings

freie Fahrzeuge umzustellen. ,\Wir er6ffnen neue Wege
Chief Financial Officer (CFO):  Markus Blanka-Graff der Interaktion mit mehr Kunden und helfen ihnen, ihre
Landverkehre: Dr. Hansjérg Rodi CO2-Emissionen zu reduzieren. Die Forderung einer
Seefracht: Horst Joachim (Otto) Schacht nachhaltigen Zukunft ist Kern unserer Uberzeugungen
und Vision*, sagt Stefan Paul.

Chief Executive Officer (CEO): Stefan Paul

Stand: 31.12.2022
Der vierte Eckpfeiler, Market Potential, spiegelt unsere
Ambitionen mit Blick auf Wachstum und Expansion wider.
Beim Aufbau eines neuen Standbeins flir erneuerbare
Energien will Kiihne+Nagel den Erfolg aus seinem Pharma-
geschéft replizieren, das seit seiner Einflihrung vor flinf
Jahren beachtlich gewachsen ist. Das Unternehmen wird
zudem in die asiatischen und afrikanischen Markte inves-
tieren. Im Zuge des weiteren Ausbaus unserer Losungen
flir die Lieferketten werden wir unser E-Commerce-
Angebot ausbauen und uns dabei auf das KMU-Segment
(kleine und mittelstandische Unternehmen) konzentrieren.
Ausserdem erweitern wir unser Zollabfertigungsgeschaft,
das von einer hohen Nachfrage gekennzeichnet ist.
LsUnser Ziel ist es, in der Lage zu sein, zu unseren Kunden
haufiger ,Ja' zu sagen. Je besser wir Herausforderungen
flr unsere Kunden meistern kdnnen, desto mehr kdnnen
wir deren Vertrauen gewinnen®, sagt Stefan Paul.

Abschliessend halt der CEO fest: ,,Die Roadmap 2026
und die Vision 2030 zeigen, wie wir die Zukunft gestalten
werden. Durch den Fokus auf herausragende Qualitat,
Motivation unserer Mitarbeitenden, Kundendienst und
Technologie werden wir Kilhne+Nagel in den kommenden
Jahren weiterhin nachhaltigen Erfolg sichern.”
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Auf dem Weg zum
vertrauenswurdigsten Logistikpartner
fur eine nachhaltige Zukunft.

Vision 2030
Roadmap 2026

Kuehne+Nagel Market

Experience Potential
Die Vision von Kiihne+Nagel: bis 2030 der vertrauens-
wirdigste Logistikpartner flir eine nachhaltige Zukunft zu
werden. Daflir haben wir mit der Roadmap 2026 einen
ehrgeizigen strategischen Plan fir die nachsten vier Jahre
aufgestellt. Die Roadmap 2026 basiert auf den vier Eck-
pfeilern Kuehne+Nagel Experience, Digital Ecosystem,
Living ESG und Market Potential.

— Entdecken Sie unsere vier Eckpfeiler @ qﬁ@

auf den folgenden Seiten.

Al

Digital Living ESG
Ecosystem
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Roadmap 2026.
Qualitat, Kundenzufriedenheit
und Mitarbeitermotivation.

Kuehne+Nagel
Experience

Die Kuehne+Nagel Experience ist der erste
Eckpfeiler der Roadmap 2026. Unser Ziel ist es,

das Vertrauen unserer Kunden und Mitarbeitenden
jeden Tag aufs Neue zu gewinnen. Dazu gehort

auch, dass wir die Kundenzufriedenheit kontiniuier-
lich verbessern, indem wir konsequent und dauerhaft
qualitativ hochwertige Dienstleistungen erbringen.
Denn unsere Kunden vertrauen uns einen entschei-
denden Teil ihres Geschaftes an: das Management
inrer Lieferketten. Daflr benotigen wir hoch motivier-
te und qualifizierte Mitarbeiter. Als auf den Menschen
ausgerichteter Arbeitgeber investieren wir in
kontinuierliche Weiterbildung unserer Logistik-
spezialistinnen und -spezialisten weltweit.




1

Kuehne+Nagel Experience

Erfahren Sie mehr

tber unsere

Kuehne+Nagel
Experience
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Mit der Kuehne+Nagel Experience
gemeinsam zum Erfolg

Mit der Kuehne+Nagel Experience vereinen wir die besten
Logistikexperten der Branche mit der hochsten Servicequalitat
in der Logistik und schaffen damit hochste Kundenzufrieden-
heit. Wie wir dabei vorgehen? Das folgende Beispiel aus der
zukunftstrachtigen Branche der erneuerbaren Energien zeigt,
wie die einzigartige Kombination aus der Zufriedenheit von
Kunden und Mitarbeitenden nachhaltige Werte schafft. Dabei
konnen wir auch auf unser Wissen und unser Know-how
zurlckgreifen, das wir in tber 130 Jahren bei der Erbringung
von Logistikdienstleistungen gewonnen haben.
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135.000

verschiedene Artikel fur die Wartung

und Reparatur von Vestas Windkraftanlagen

liegen fiir den Versand in die
ganze Welt bereit.

Eine Erfolgsgeschichte:
Unser globales Ersatzteillager
im Norden Deutschlands

In Hodenhagen — im Norden Deutschlands — betreiben
wir im Auftrag unseres Kunden Vestas aus Danemark ein
globales Ersatzteillager. Hier werden insgesamt 135.000
verschiedene Artikel flr die Wartung und Reparatur von
Windkraftanlagen gelagert und bei Bedarf in die gesam-
te Welt verschickt. Seit Beginn der Zusammenarbeit hat
Kiihne+Nagel den Ansatz einer ganzheitlichen Service-
kultur verfolgt, um Mitarbeitende und Kunden bestmdglich
zu unterstiitzen und miteinander zu vernetzen. Basierend
auf Prinzipien des Lean Managements wurde in Hoden-
hagen eine Feedbackkultur eingeflihrt, die konsequent
und hierarchielibergreifend gelebt wird. Tagliche Team-
besprechungen sowie regelmassige Feedbackgesprache
geben den Mitarbeitenden Orientierung, Sicherheit und
Raum fiir eigene Ideen. Dieser 360°-Austausch schafft
Vertrauen und hilft bei der Identifikation mit der individu-
ellen Arbeitsumgebung. Logistikzentren sind Arbeitsstat-
ten, in denen Prozesse und Arbeitsablaufe genau definiert

Kuehne+Nagel Experience 13

Uber Vestas

Vestas ist der globale Partner fiir nachhal-
tige Energieldésungen. Das dénische Unter-
nehmen konstruiert, fertigt, installiert und
wartet Onshore- und Offshore-Windkraftan-
lagen auf der ganzen Welt. Vestas hat in 88
Landern Windkraftrader mit einer Gesamt-
leistung von liber 160 Gigawatt installiert —
mehr als jeder andere Hersteller. Mit in der
Branche fiihrenden Smart-Data-Funktionen
nutzt Vestas Daten zur Interpretation, Vor-
hersage und Nutzung von Windressourcen
und liefert erstklassige Windenergielosungen.

Die Zusammenarbeit mit dem Team

in Hodenhagen war von Anfang an
vertrauensvoll und I6sungsorientiert.

Wir freuen uns sehr, die Kooperation mit
Kithne+Nagel als Logistikdienstleister fiir
unser globales Lager weiter auszubauen.

Morten Schockert Nielsen,
Director, Head of Global Logistics,
Service Supply Chain bei Vestas
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und vorgegeben sind. Kiihne+Nagel ist bestrebt, allen
Mitarbeitenden die Moglichkeit zu bieten, sich in diesem
Rahmen individuell einzubringen und auch weiterzu-
entwickeln.

Beim Hochlauf eines neuen Kontraktlogistikstandortes
liegt die Fluktuation der Mitarbeitenden durchschnittlich
bei rund 30%. Kiihne+Nagel hat diesem hohen Wert
gezielt entgegengewirkt. Bei der Auswahl der Mitarbei-
tenden haben wir neben Qualifikation und Erfahrungen im
Dienstleistungsbereich auch den Blick darauf gerichtet,
ob Bewerber zwischenmenschlich zu uns, unserer Unter-
nehmenskultur und den Teams passten. Mit Erfolg, denn
mehr als 90% der neu eingestellten Mitarbeitenden haben
sich dafiir entschieden, langerfristig flr Kiihne+Nagel

zu arbeiten. Von dieser hohen Quote wie auch vom
vertrauensvollen Miteinander konnte auch unser Kunde
Vestas profitieren. Je stabiler die Teams sind, desto



<10%

Fluktuation am neuen Standort
ist auch ein Erfolgsgarant fur
unsere Kunden.

Nur zufriedene und motivierte Mitarbei-
tende konnen den bestmdglichen Service
fur unsere Kunden erbringen. Deshalb ist
uns gegenseitiger Respekt, Anerkennung
und Wertschatzung sehr wichtig. Unsere
Feedbackrunden helfen uns taglich dabei,
als Team zu wachsen.

Goran Jurcevic,
Niederlassungsleiter bei
Kihne+Nagel in Hodenhagen

Kuehne+Nagel Experience 15

besser kdnnen gleich zu Anfang stérungsfreie und
robuste Prozesse entwickelt und anschliessend etabliert
werden. In der Folge hat Vestas im Dezember vergan-
genen Jahres entschieden, die Flache des Ersatzteil-
lagers in Hodenhagen zu verdoppeln.

Gemeinsam wachsen

Exzellente Servicequalitat und zufriedene Kunden

sind Voraussetzung fur nachhaltiges Wachstum —

auf unserer Seite wie auch auf der unserer Kunden.

Wir setzen bei unseren Mitarbeitenden auf Transparenz,
Vertrauen und Eigenverantwortung und unterstiitzen

sie individuell mit Qualifizierungsmassnahmen. Mit der
Roadmap 2026 setzen wir auf Basis unserer Erfahrungen
global liber alle Geschaftsbereiche hinweg neue Stan-
dards, um jeden Tag fur unsere Mitarbeitenden und
Kunden die beste Serviceerfahrung der Branche zu
erbringen.
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Roadmap 2026. .
Daten und Technologie als
ettbewerbsvorteil.
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Digital
Ecosystem

Die erfolgreiche Umsetzung der Kuehne+Nagel Experience erfordert
eine kontinuierliche Weiterentwicklung unserer Informationstechnologie.
Daflir steht der zweite Eckpfeiler unserer Roadmap 2026, das Digital
Ecosystem. Hier bundeln und synchronisieren wir samtliche Daten zu den
Lieferketten und machen sie fur uns und unsere Kunden besser nutzbar.
Cloud-Technologie, Onlinedienste fiir Kunden, Big Data und kiinstliche
Intelligenz sowie Automatisierung werden das Digital Ecosystem von
Kuhne+Nagel in den kommenden Jahren nachhaltig verandern.



Der Fokus liegt auf dem Aufbau einer
Partnerschaft mit Cloud-Anbietern,
angepassten Prozessen sowie
dem Ansatz, neue digitale Angebote
ins Leben zu rufen.

Die digitale Transformation in der Logistik geht dabei tiber
den rein technologischen Wandel hinaus. Vielmehr geht
es darum, eine datengesteuerte und agile Organisation zu
schaffen, die in der Lage ist, sich an den raschen Wandel
anzupassen und Innovationen effektiv einzusetzen.

Mit dem Eckpfeiler Digital Ecosystem forciert Kiihne+Nagel
die Umstellung auf Cloud-Dienste — fiir einfacher zugang-
liche und verwertbare Daten und damit eine verstarkte
Konnektivitat mit allen Partnern. Ebenfalls von zentraler
Bedeutung ist die durch kiinstliche Intelligenz (KI) ermég-
lichte Automatisierung, einschliesslich der Fortsetzung
des erfolgreichen eTouch-Programms.

Diese digitale Transformation basiert auf unseren starken
digitalen Fahigkeiten, die bereits heute unser operatives
Geschaft und unsere Servicequalitat unterstiitzen. Dank
unseres Know-hows und unserer technologischen Basis

Digital Ecosystem 17

sind wir einzigartig positioniert, um die wachsenden
Anforderungen unserer Kunden an Transparenz, Effizienz
und intelligente Losungen fiir ihre Logistikanforderungen
zu erflillen. Gerade im heute weltweit oft dezentral ge-
pragten Logistikumfeld werden Cloud-basierte Dienste
in Zukunft eine noch entscheidendere Rolle spielen.

Zentrales Ziel des Digital Ecosystem ist die systema-
tischere Nutzung von Daten innerhalb wie ausserhalb

von Kiuhne+Nagel: Als weltweit fihrender Logistikdienst-
leister verfligt das Unternehmen lber eine in der Branche
herausragende Datenqualitat und -kompetenz uber alle
Verkehrstrager und Geografien hinweg. Als vertrauens-
wiurdiger Partner konsolidieren wir diese Daten in einer
sogenannten Single Source of Truth (SSoT).

Mit den Digital Ecosystem-Initiativen kann Kiihne+Nagel
optimierte Routen und Lieferstrome flir Kunden planen,
Unterbrechungen vorbeugen und effektive Stérungen
beheben. Ein Beispiel ist unser "seaexplorer”. Mithilfe dieser
digitalen Plattform kdnnen die Kunden alle Container-
schiffe weltweit in Echtzeit verfolgen und Verzogerungen
in Hafen frihzeitig erkennen. In der Luftfracht digitalisiert
die Kiihne+Nagel-Anwendung ,,Shipment Data Wallet"
Auftrage, die von Kunden noch analog gebucht werden.
Dadurch werden Fehler bei der Bearbeitung vermieden.
Solche Applikationen werden kiinftig systematisch aus-
gebaut und liber die Cloud verkniipft.

Fir die gezielte Umstellung auf die Cloud geht
Kiihne+Nagel eine strategische Partnerschaft mit einem
der flihrenden Cloud-Service-Anbieter ein. Dadurch steht
die notwendige technologische Infrastruktur zur Verfii-
gung. Das eroffnet Kiihne+Nagel neue Geschéaftsmodelle
und digitale Vermarktungsoptionen. Durch den gezielten
Einsatz von Technologie wird Kiihne+Nagel in Zukunft
Uberdies die interne betriebliche Effizienz weiter steigern
und den Kunden auch in volatilen Marktumfeldern quali-
tativ hochwertige Logistiklosungen anbieten kdnnen.
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Inspire.
Empower.



Inspire.

Kuhne+Nagel hat mit “Inspire”
und “Empower” die beiden
letzten je produzierten Boeing
747 ubernommen. Die Gross-
raumflugzeuge eignen sich
perfekt fur den interkontinen-
talen Warentransport.
Kuhne+Nagel wird die beiden
Jumbojets vor allem auf der
Transpazifikroute zwischen
Asien und den USA einsetzen.



I.
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Boeing 747-8
ichter.

Die |

derlL

Die erste 747 war das Ergebnis der Arbeit von rund 50.000 Boeing-
Mitarbeitenden. Die sogenannten “Incredibles” waren Konstruktions-
mechaniker, Ingenieure und Verwaltungsangestellte, die in den spaten
1960er-Jahren innerhalb von rund 16 Monaten das grésste Zivilflugzeug
der Welt bauten. Seitdem wurden mehr als 1.500 dieser Flugzeuge in
verschiedenen Versionen hergestellt.

Im November 2005 flihrte Boeing die 747-8-Familie ein — das 747-8
Passagierflugzeug und den 747-8 Frachter. Der 747-8 Frachter flog erst-
mals am 8. Februar 2010. Die Maschine ist 76,3 Meter lang — das sind
5,6 Meter mehr als beim 747-400 Frachter. Diese Stretch-Version bietet
16 Prozent mehr Frachtvolumen im Vergleich zum Vorgangermodell.
Das entspricht vier zusatzlichen Paletten flr das Hauptdeck und drei
Paletten fiir den unteren Laderaum.

Die 747-8 Frachtmaschine spielt eine wichtige Rolle in der globalen Luft-
fracht. Sie verfligt liber fortschrittliche Technologie, hat einen geringeren
Treibstoffverbrauch, eine hohere Kapazitat und kann Uber die Flugzeug-
nase beladen werden. Das Flugzeug setzt die Flihrungsrolle der 747-
Familie fort, die mehr als die Halfte des weltweiten Luftfrachtaufkommens
befdrdert. Dreiundflinfzig Jahre nach dem Erstflug der Konigin der Liifte
laufen im Februar 2023 letzten beiden Flugzeuge der 747-Familie bei
Boeing vom Band.

Im Rahmen unserer Roadmap 2026 wollen wir als Marktfiihrer in der
Luftfracht unseren Kunden das bestmdgliche Kundenerlebnis bieten.
Deshalb baut Kiihne+Nagel sein Charter-Netzwerk weiter aus und hat
mit Atlas Air eine langfristige Vereinbarung liber die gesamte Kapazitat
der letzten beiden ausgelieferten 747-8F abgeschlossen. Die letzten
beiden Ikonen der Luftfahrt werden unsere Kunden auf den wichtigsten
Handelsrouten unterstiitzen und das Erbe des Jumbojets fortsetzen.
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Roadmap 2026.
Losungen zur Nachhaltigkeit.

Living ESG
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Seit Uber 130 Jahren ist Kiihne+Nagel ein verlasslicher Partner

fur Transport und Logistik rund um den Globus und tragt so zum
soziookonomischen Nutzen des globalen Handels bei. Als Unter-
zeichner des Pakts UN Global Compact ist Kihne+Nagel ein
Vorreiter in Sachen nachhaltiger Logistik. Mit dem Eckpfeiler Living
ESG der Roadmap 2026 greifen wir proaktiv die sich beschleuni-
genden Trends in der nachhaltigen Logistik auf.

Kithne+Nagel als Spitzenreiter
bei ESG-Themen

Mit der strategischen Positionierung von Living ESG als
Eckpfeiler der Roadmap 2026 werden Umwelt-, Sozial-
und Governance-Aspekte (ESG) in unserer gesamten
Organisation weiter verankert.

Um dem Klimawandel entgegenzuwirken, haben wir uns
ehrgeizige, wissenschaftlich fundierte Ziele zur Emissions-
reduzierung flr unseren eigenen Betrieb gesetzt. Darliber
hinaus unterstiitzen wir auch unsere Kunden bei der
Umstellung auf Netto-Null-Emissionen. Wir investieren in
die Elektrifizierung unserer eigenen Lkw-Flotte, in erneuer-
bare Energie fir Biiro- und Lagerraume und bieten
unseren Kunden eine Reihe von Losungen an, darunter
Emissionsmessungen und nachhaltige Kraftstoffe. Dar-
Uber hinaus verfolgt Kiihne+Nagel zahlreiche Initiativen,
um die Auswirkungen des Unternehmens auf die Umwelt
zu reduzieren. Dazu gehéren Programme fiir nachhaltige
Verpackungen zur Abfallvermeidung und Minimierung von
Kunststoffen in der Kontraktlogistik, die Installation von
Solarzellen auf Lkw und der Einsatz von Elektrofahrzeugen
fur Flughafentransfers.

Kiihne+Nagel hat den Anspruch, der beste Arbeitgeber

in der Logistikbranche zu sein und eine attraktive Arbeits-
umgebung mit einem ausgepragten Zugehdrigkeitsgefiihl
zu schaffen, bei der Diversitat und Chancengleichheit die

Grundlage sind. Respekt vor der Einzigartigkeit jedes
Einzelnen — unabhangig von Geschlecht und Geschlechts-
identitat, kdrperlichen und geistigen Eigenschaften,
Religion und Weltanschauung, sexueller Orientierung,
sozialer oder ethnischer Herkunft, Nationalitat und

Alter — sind fest in der Unternehmenskultur verankert.
Wir glauben an die innovative Kraft der Diversitat in
unseren Teams. Geleitet von den UN-Zielen fiir nach-
haltige Entwicklung will Kiihne+Nagel den Anteil von
Frauen in Flihrungspositionen bis 2030 verdoppeln.

Dariiber hinaus werden wir unserer Verantwortung als
verlasslicher und erfolgreicher Geschaftspartner gerecht,
indem wir uns zu den hdchsten ethischen Standards

und Compliance-Praktiken verpflichten.

Kiihne+Nagel erzielt bei den wichtigsten ESG-
Ratingagenturen, die die Nachhaltigkeitsleistung von
Unternehmen messen, Spitzenwerte:

ESG-Ratingagentur Score

Ecovadis 70/100: Goldmedaille
MSCI AAA Leader

Sustainalytics 17,8 (geringes Risiko)
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Reduktion der CO2e-Emissionen im

Strassengiiterverkehr fiir den Transport

zwischen Hafen und Produktion

Warenstrome | eingehend und ausgehend:
m Getrennt organisierte ein- und ausgehende

Strassentransporte: 500 TEU eingehend,

1.500 TEU ausgehend

Begrenzte Verfligbarkeit von Leercontainern

Saisonales Ungleichgewicht der ein- und

ausgehenden Mengen

Warenstrome | Hin- und Riickfahrten:

Nutzung von Schienentransporten fiir den grossten

Teil der Transportkette

Einflihrung von Hin- und Riickfahrten flir ein- und
ausgehende Transporte

Leercontainerterminal in der Nahe der Produktion
ansiedeln

Saisonale Spitzen durch Lkw-Transporte abdecken

%

40%

CO2e-Reduktion sowie
Reduzierung der Transportkosten

>100

Nationalitaten arbeiten fur Kiihne+Nagel.

Wir wollen den Anteil von Frauen im obersten

Management bis 2030 verdoppeln und
die Zahl der Praktikumsplatze bis 2030
um 15% erhohen.

Fiihrend bei dekarbonisierten Logistik-
Idsungen fiir unsere Kunden weltweit

Als Asset-Light-Anbieter, der keine eigenen Schiffe oder
Flugzeuge besitzt, fallt der Grossteil der Emissionen von
Kihne+Nagel unter Scope 3 des Greenhouse Gas-
Protokolls (GHG). Deshalb konzentrieren wir uns darauf,
unsere Zulieferer und Kunden auf ihnrem Weg zur
Dekarbonisierung zu unterstiitzen, und sind bestrebt, die
besten auf dem Markt erhaltlichen Nachhaltigkeitslosungen
anzubieten. Die Palette der Kundenldésungen reicht von
der Bereitstellung datengestiitzter Erkenntnisse und
Transparenz bis hin zur Optimierung der Lieferkette und
dem Zugang zu sauberen Technologien. Dariiber hinaus
unterstitzen wir unsere Kunden bei der Erreichung ihrer
Nachhaltigkeitsziele, indem wir einen fokussierten und
strukturierten Dekarbonisierungsrahmen entwickeln.

Hochmoderne Emissionsmessungen bieten unseren
Kunden eine vollstandige Transparenz ihrer Treibhaus-
gasemissionen auf Sendungsebene. Hinzukommen eine



Mit unserem globalen Netzwerk von
Nachhaltigkeitsexperten sowie unserem
exzellenten ESG-Rating sind wir gut
aufgestellt, um auf die sich entwickelnden
Kunden- und Mitarbeiterbediirfnisse zu
reagieren und uns hieran anzupassen.

Podcast
Nachhaltigkeit und
Logistik ¥

Andrea Debbané,
Global Head of Sustainability
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Berichterstattung Uber Emissionen und Datenanalyse-
Idsungen wie Benchmarking mit Branchenteilnehmern.

Im Zuge der Entwicklung sauberer Verkehrstechnologien
werden kohlenstoffarme Kraftstoffe als die wichtigste
Uberbriickungsldsung angesehen, die heute auf dem Markt
verfligbar ist und die Treibhausgasemissionen sofort redu-
zieren kann. Nachhaltige Kraftstoffe wie Biokraftstoffe der
neuesten Generation fiir die Seefracht, Sustainable Aviation
Fuel (SAF) fiir die Luftfracht und Hydrotreated Vegetable

Qil (HVO) fur den Landverkehr kdnnen herkdmmliche fossile
Kraftstoffe durch nachhaltige Alternativen aus erneuerbaren
Quellen wie biologischen Abféllen ersetzen. Unser standar-
disierter Prozess ermdglicht es Kunden, fossile Kraftstoffe
bei allen Transportarten zu ersetzen, indem sie sich flr
kohlenstoffarme Alternativen entscheiden. Dies geschieht
tiber ein Book&Claim-Modell, bei dem die gekaufte Menge
an nachhaltigem Kraftstoff der Menge an Kohlenstoffemis-
sionsreduzierungen entspricht, unabhangig von technischen
Beschrankungen wie Beimischungsgrenzen.


https://stories.kuehne-nagel.com/de/gesellschaft/nachhaltige-logistik
https://stories.kuehne-nagel.com/de/gesellschaft/nachhaltige-logistik
https://stories.kuehne-nagel.com/de/gesellschaft/nachhaltige-logistik
https://stories.kuehne-nagel.com/de/gesellschaft/nachhaltige-logistik
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Roadmap 2026.
Geografische
Wachstumspléne und
Serviceangebote.

Market
Potential

Im Rahmen der Roadmap 2026 baut Kiihne+Nagel sein
Geschaft durch die Entwicklung neuer branchenspezifischer
Losungen, die verstarkte Prasenz in Wachstumsregionen und
die Fokussierung auf Mehrwertlosungen konsequent aus.
Diese Initiativen sind Teil des vierten Eckpfeilers der Roadmap
2026, Market Potential.



Ein Schwerpunkt des Eckpfeilers Market Potential sind
Mehrwertldsungen im schnell wachsenden E-Commerce-
Sektor. Allein im Jahr 2022 wickelte Kiihne+Nagel hier
tber 250 Millionen E-Commerce-Sendungen ab.

Mehr als die Halfte aller Online-Kaufe entfallt auf Mode-
artikel. Benutzerfreundliche Webshops, grosse Auswahl,
einfacher Bestellvorgang, Lieferung am nachsten Tag,
Click and Collect und bequeme Riicksendeoptionen —
mit den Anforderungen im Online-Handel nimmt auch
die Nachfrage nach einer leistungsstarken und zugleich
individuellen End-to-End-Logistik immer weiter zu.

Massgeschneiderte Losungen
fur die Modeindustrie

In der Logistik fiir die Modebranche kommt es vor allem
auf die Liebe zum Detail an, aber auch auf die Produkt-
prasentation. Das beginnt ganz grundlegend bei der indi-
viduellen Anpassung an Kundenwiinsche und geht bis

hin zu High-End-Services, mit denen auch die ausgefal-
lensten Ansprliche von Kunden erfiillt werden kdnnen.

In diesem Zusammenhang bietet Kiihne+Nagel fiir jedes
neue Textilprodukt eine einzigartige und sichere Liefer-
kette. Sie beginnt im Lager und endet bei der letzten
Meile zum Bekleidungsgeschéft. Fiir uns bedeutet Service-
qualitat, die Fahigkeit und die Erwartungen unserer Kunden
in jeder Phase der Auftragsabwicklung zu erflillen oder
gar zu lbertreffen:

m Personalisierung der Ware, zum Beispiel durch
Stickereien, Beflockungen, Gravuren oder handschrift-
liche Erganzungen,

m Hohe Flexibilitat der Lieferkette dank Mechanisierung,

m Spezifische Dienste bei der Sendungsverfolgung zur
besseren Veranschaulichung der Transportstrome

m Steuerung grenziiberschreitender Sendungen,
einschliesslich Zoll- und Steuerfragen.

Mode-Kompetenzzentrum in Frankreich

Frankreich ist das Zentrum der weltweiten Modeindustrie.
Deshalb ist es nicht weiter erstaunlich, dass sich das
Mode-Kompetenzzentrum von Kiihne+Nagel in Paris

Wachstum 25

>50

Kunden in der Modeindustrie

W,
I'A

Wir bieten Modehandlern eine optimale
Logistikorganisation, die genau zu den

sich andernden Anforderungen der End-
verbraucher passt. Es stehen inzwischen
mehrere Lieferoptionen zur Verfiigung,
gleichzeitig lassen sich Verpackungen
anhand des Markenimages personalisieren.
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Wir entwickeln Know-how fur die
Bekleidungslogistik mit einem

hohen Mass an Personalisierung.
Dabei ist die Lieferung ein
wesentlicher Teil des Kundener-
lebnisses. Die Kunden von Cabaia
profitieren von einem an den
Markenwerten und der Marken-
qualitat ausgerichteten Erlebnis —
und zwar ab dem Moment, an
dem sie das Paket erhalten.

Laurent Kraffmuller,

Direktor fiir Kontraktlogistik
bei Kiihne+Nagel Frankreich

befindet. Das Kompetenzzentrum ist die Antwort auf den
zunehmenden Online-Handel in der Bekleidungs- und
Textilindustrie. Es bietet ein einzigartiges Netzwerk fiir
innovative, multimodale Transportldsungen, mit dem
Kosten liberwacht, Lieferzeiten optimiert und CO2-Emis-
sionen reduziert werden konnen.

Das franzdsische Designerlabel Cabaia hat sich vor
kurzem unserem Mode-Kompetenzzentrum in Paris
angeschlossen. Grund fiir diese Entscheidung ist die
Expertise von Kiihne+Nagel in der Modeindustrie. Diese
zeigt sich in unserer Fahigkeit, verschiedene Lieferziele
zu bedienen — angefangen bei eigentiimergefiihrten
Laden Uber Multi-Brand-Stores bis hin zu B2C-Filialen.
Ausserdem haben wir Losungen flr Waren mit stark
schwankender Nachfrage entwickelt, zum Beispiel die
grosse Menge von Miitzen in den Wintermonaten. Pro
Jahr werden voraussichtlich 4.800.000 Artikel auf einer
Flache von knapp 5.000 Quadratmetern gelagert.




Die Bilindelung dieses Know-hows ermdoglicht uns, auf
saisonale Schwankungen, Spitzenzeiten und eine sich
standig andernde Auswahl an neuen Kleidungsstiicken
aus den aktuellsten Kollektionen zu reagieren. Wir flihren
dabei absolut zuverlassige Logistik mit Dienstleistungen
im Bereich der Haute Couture zusammen, die auf die
individuellen Wiinsche angepasst werden kdnnen — ganz
wie bei einem Massanzug!

Investitionen in eine langfristig
stabile Lieferkette

Fir Kunden ist es besonders interessant, uns zu beauf-
tragen, wenn wir ihre erfolgskritischen Probleme I6sen.
Aus diesem Grund stossen unsere Teams in Frankreich in
neue Dimensionen vor und konzipieren Losungen, die auf
die sich standig andernden Anforderungen der Kunden
ausgerichtet sind. Das gilt insbesondere dann, wenn es
um das Thema Umwelt geht.

Wachstum

o O

+29%

bei der Kontraktlogistik in der
Modeindustrie bei Kiihne+Nagel
im Jahr 2022
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Auf die Modeindustrie wie auch auf den Logistiksektor
entfallen derzeit jeweils 8% der weltweiten CO2-Emis-
sionen. Deshalb liegt es uns am Herzen, umweltfreund-
liche Losungen bereitzustellen. Vor diesem Hintergrund
streben wir eine Zertifizierung nach dem Gold Standard
des WWF an.
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Seefracht

Kiihne+Nagel ist marktflihrend bei der nicht assetbasierten See-
fracht. Annahernd 13.000 Experten auf der ganzen Welt sorgen
dafiir, dass Kunden auf allen wichtigen Handelsrouten und 150.000
Hafenverbindungen Zugang zu einem zuverlassigen Seetransport
haben. Das Unternehmen konzentriert sich auf die Verschiffung von
Vollcontainerladungen (FCL) und Containerteilladungen (LCL), Frisch-
waren sowie Projektlogistik. Klihne+Nagel bietet einen flexiblen und
zuverlassigen Service mit mehr als 17.400 wochentlichen Abfahrten
in einem unabhangigen Netzwerk, das die meisten Reedereien um-
fasst. Innovative digitale Informationsldsungen wie der “seaexplorer”
sorgen fur volle Transparenz und massgeschneiderte Lieferketten.

In dem volatilen und komplexen Marktumfeld des vergangenen Jahres
konnte Kiihne+Nagel seine flihrende Position in der Seefracht be-
haupten. 2022 wurden bei Kiihne+Nagel 4,4 Mio. Standardcontainer
(TEU) umgeschlagen. Der Nettoumsatz betrug 18,8 Mrd. CHF und
das EBIT 2,0 Mrd. CHF.

Mit dem Kauf von Biokraftstoff fiir die Verschiffung von 40.000 TEU
hat Kiihne+Nagel die Dekarbonisierung der Seefrachtindustrie weiter
vorangetrieben und den Kunden den Zugang zu einem direkt CO2e-
emissionsfreien Transport erleichtert.

Im Jahr 2022 hat der Geschéftsbereich Seefracht seine Prasenz in

Afrika um ein Netzwerk bevorzugter Partner in 22 Landern und einer
Leitstelle in Durban erweitert.

Leistungsiibersicht

Umsatzerlose 20.608 15.662 8.973
Nettoumsatz 18.753 13.706 7091
Rohertrag 3.479 2.754 1417
EBITDA 2.062 1.561 451
EBIT 2.021 1.529 423
EBIT in % des Rohertrags 58,1 55,5 29,9
TEU in 1.000 4.386 4.613 4.529

Mitarbeitende 12.855 11.806 10.393

Roadmap 2026 — Seefracht
Kiihne+Nagel hat sich zum Ziel
gesetzt, seine Position als bevor-
zugter Partner flir komplexe
Seefracht-Lieferkettenlosungen
zu festigen und gleichzeitig ein
Hochstmass an Kundenservice
zu bieten.

Die Roadmap 2026 fiir den
Geschaftsbereich Seefracht
gewahrleistet auch in Zukunft ein
hervorragendes Serviceerlebnis
fir die Kunden. Zudem setzt sich
der Geschaftsbereich liberpropor-
tionale Wachstumsziele, die durch
einen global einheitlichen Service-
standard, eine weiterentwickelte
digitale Infrastruktur und mehr Nahe
zum Kunden ermdglicht werden.

Zu den wichtigsten Initiativen
gehoren der Ausbau des Netzwerks
an Customer Care-Standorten und
die Optimierung der Zusammen-
arbeit zwischen Kunden und
Mitarbeitenden durch leistungs-
fahige digitale Systeme sowie

die Erreichung fihrender CO2e-
Transparenz in der Seefracht.
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T2 il 82
4.4 18,8 12.900

Mio. TEU 2022 Mrd. CHF Seefracht-
Nettoumsatz 2022 spezialisten
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Luftfracht

Im Jahr 2022 war Kiihne+Nagel mit 2,2 Mio. Tonnen Sendungen welt-
weiter Marktfiihrer im Geschéaftsbereich Luftfracht. Trotz eines turbu-
lenten Marktumfelds konnten wir hier mit unseren Dienstleistungen die
Lieferketten unserer Kunden stabil halten. Erfolgsgaranten waren dabei
unter anderem der klare Fokus auf die Qualitat der von mehr als 11.000
Luftfrachtexperten erbrachten Dienstleistungen.

Kiihne+Nagel hat seine flihrende Position im Bereich Nachhaltigkeit
behauptet. Unser Portfolio fiir CO2-armen Transport im Luftfracht-
verkehr wachst kontinuierlich. In vielen Landern sind im Berichtsjahr
sogenannte nachhaltige Flughafenkorridore eingefiihrt worden;
ausserdem haben wir unsere globale Partnerschaft mit Novo Nordisk
bei nachhaltigen Brennstoffen ausgebaut.

Der Nettoumsatz belief sich 2022 auf 11,7 Mrd. CHF bei einem EBIT von
1,4 Mrd. CHF. Das Berichtsjahr war vom signifikanten Ausbau unseres
Speditionsnetzwerks und unserer dezidierten Charterkapazitaten
gekennzeichnet. So hat Kiihne+Nagel mit Atlas Air einen langfristigen
Vertrag uiber Charterleistungen zum Betrieb von zwei Flugzeugen vom
Typ Boeing 747-8F abgeschlossen. Die letzten beiden symboltrachtigen
Flugzeuge — mit den Namen Inspire und Empower — werden auf
transpazifischen Strecken eingesetzt und starken das innerasiatische
Netzwerk.

Leistungsiibersicht

in CHF Mio. m 2021 2020

Umsatzerlose 12.358 11.480 5.817
Nettoumsatz 11.715 10.810 5194
Rohertrag 2.965 2.556 1.331
EBITDA 1.489 1.230 600
EBIT 1.409 1.167 505
EBIT in % des Rohertrags 475 45,7 379
Tonnen in 1.000 2.232 2.220 1433

Mitarbeitende 11.056 10.793 7845

Roadmap 2026 — Luftfracht

Im Rahmen der Roadmap

2026 setzt der Kiihne+Nagel-
Geschaftsbereich Luftfracht auf
die nachhaltige Festigung der
Flihrungsposition im Luftfracht-
markt mit einem herausragenden
Kunden- und Mitarbeitererlebnis.

Im Rahmen der Roadmap 2026
werden wir uns insbesondere

auf den Aufbau vertrauensvoller
Kundenbeziehungen, die Verbes-
serung von Warenlieferungen und
den Kundendienst konzentrieren.
Die Investitionen in einen dank
eTouch-Losungen hochautomati-
sierten Luftfrachtbetrieb werden
es unseren Teams ermoglichen,
fur ein einzigartiges Kundenerleb-
nis zu sorgen.

Zu unseren Kerninitiativen gehoren
die Implementierung eines globali-
sierten Gateway-Modells fiir kon-
sistente und skalierbare Losungen,
die Ausweitung unseres Produkt-
portfolios und die Weiterentwicklung
von nachhaltigen Losungen.
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Mio. Tonnen 2022
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1,7 11.100

Mrd. CHF Luftfracht-
Nettoumsatz 2022 spezialisten
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Landverkehre

Mit insgesamt 24 Mio. abgewickelten Auftragen war 2022 das
bislang erfolgreichste Jahr flir den Geschéftsbereich Landverkehre
von Kiihne+Nagel. Er ist mit rund 9.800 Mitarbeitenden einer der
weltweit flhrenden Anbieter flir Landfracht und bietet mit unseren
individuellen Losungen maximale Flexibilitat und Geschwindigkeit fiir
die Stlickgut-, Komplett- (FTL) oder Teilladungen (LTL) der Kunden.

Der Bereich Landverkehre entwickelt digitale Losungen fiir eine
verbesserte Transparenz und ermdéglicht durch erweiterte und
kiinstliche Intelligenz datengestiitzte, praxisrelevante Erkenntnisse.
Im Vordergrund steht dabei ein optimales digitales Kundenerlebnis
mithilfe der Plattformen myKN und eTrucknow. Durch die Einfiih-
rung seines eigenen Transportmanagementsystems RoadLOG als
globale Losung will der Geschéftsbereich ausserdem das Trans-
portmanagement harmonisieren; 42 Lander sind bereits an dieses
System angeschlossen.

Im Rahmen seiner Nachhaltigkeitsbestrebungen hat der Geschéafts-
bereich hydriertes Pflanzendl (HVO) — ein Biokraftstoff, der den
Kunden die Reduzierung der CO2e-Emissionen in ihren Lieferketten
ermaoglicht — in sein Serviceangebot aufgenommen. Ausserdem
hat der Geschéaftsbereich das Ziel bekannt gegeben, bis 2030
60% seiner Flotte auf emissionsfreie Fahrzeuge umzustellen.

Im Geschaftsjahr 2022 lag der Nettoumsatz der Landverkehre bei
4,0 Mrd. CHF, das EBIT bei 146 Mio. CHF.

Leistungsiibersicht

in CHF Mio. 2022 2021 2020

Umsatzerldse 4.594 4.390 3.633
Nettoumsatz 3.997 3.689 3.222
Rohertrag 1.334 1.253 1.089
EBITDA 207 157 19
EBIT 146 94 62
EBIT in % des Rohertrags 10,9 75 57

Mitarbeitende 9.806 9.723 9.363

Roadmap 2026 — Landverkehre
Fir das Jahr 2026 konzentriert
sich der Bereich Landverkehre

von Kiihne+Nagel auf kundenspe-
zifische Losungen, die auf daten-
gestiitzten Erkenntnissen und
benutzerfreundlichen digitalen
Schnittstellen fir Kunden aufbauen.

Ausserdem sollen weiterhin
Verzollungsdienste unabhangig
angeboten werden.

Uberdies spielt der Geschafts-
bereich eine aktive Rolle in der
Dekarbonisierung des Landtrans-
ports mittels Elektrifizierung und
setzt dabei HVO als Briicken-
technologie ein. Bis 2026 sollen
dadurch die Scope-1-Emissionen
gegeniber dem Basisjahr 2019
um 10% gesenkt werden.
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Kontraktlogistik

Mit rund 35.000 Mitarbeitenden in tUber 48 Landern verzeichnete der
Geschaftsbereich Kontraktlogistik in 2022 ein Rekordergebnis. Das
Dienstleistungsportfolio reicht vom Outsourcing bis hin zur Abwicklung
komplexer End-to-End-Warenstrome und dem Angebot kompletter
E-Commerce-Lieferketten. Mit der Implementierung von mehr als 150

neuen Kundenprojekten hat die Kontraktlogistik ihre Transformation tiber

alle Vertriebskanale (Omnichannel) fortgesetzt und ihre Position insbe-
sondere in der Pharmalogistik gefestigt.

Im Jahr 2022 stieg der Nettoumsatz um 7,3% gegeniiber 2021. Wachs-
tumstreiber waren die USA und Asien sowie Logistikdienstleistungen
fir renommierte Konsum- und Modemarken. Die Pharmalogistik ver-
zeichnete dank neuer Vertrage mit den Top-Pharmaunternehmen der
Welt ein zweistelliges Wachstum. Infolgedessen erreichte das EBIT ein
Rekordergebnis von 187 Mio. CHF, was einem Wachstum von 19,9%
gegentiber 2021 entspricht.

Die Integrierte Logistik ist das 4PL-Geschaftsfeld von Kiihne+Nagel.

Im Jahr 2022 wurde mit der Online-Plattform ControLog ein neues,
zentrales Steuerungsinstrument fiir integrierte Logistikdienstleistungen
eingefiihrt. Mit einem verwalteten Frachtvolumen von mehr als 2 Mrd.
USD erzielte die Integrierte Logistik ein zweistelliges Wachstum.

Leistungsiibersicht

in CHF Mio. 2022 2021 2020

Umsatzerlose 5.474 5167 5.389
Nettoumsatz 4.933 4.596 4.875
Rohertrag 3.331 3.333 3.638
EBITDA 774 731 750
EBIT 187 156 80
EBIT in % des Rohertrags 5,6 4,7 2,2
Lager-/Logistikflache in Mio. m? 10,3 10,2 1,3

Mitarbeitende 34.529 34.309 39.360

Roadmap 2026 — Kontraktlogistik
Im Rahmen der Roadmap 2026
konzentriert sich der Kiihne+Nagel-
Geschaftsbereich Kontraktlogistik
auf die weitere Starkung seiner
Servicequalitat. Der Fokus liegt
insbesondere auf neuen Service-
angeboten — insbesondere fiir
Supply Chain Managed Solutions
(4PL) — sowie hochautomatisierten
Distributionszentren.

Das ehrgeizige Kontraktlogistik-
Programm Sustainability in Action
zielt darauf ab, die Lieferketten
unserer Kunden nachhaltiger zu
gestalten, indem wir uns unter
anderem dazu verpflichten, bis
2025 100 Prozent Okostrom zu
erzeugen und die Eigenproduktion
von Energie drastisch zu steigern.



10,3

Mio. m? Lager- und
Logistikflache weltweit

il
4,9

Mrd. CHF
Nettoumsatz 2022

Kontraktlogistik 35

2
34.500

Kontraktlogistik-
spezialisten




36 Gemeinsam die Zukunft gestalten

Kihne+Nagel-Gruppe

Finanz-
kennzahlen

Gewinn- und Verlustrechnung*

Nettoumsatz 39.398 32.801
Nettoaufwendungen fiir bezogene Leistungen -28.289 -22.905
Rohertrag 11109 9.896
Personalaufwand -5.144 -4.922
Verkaufs-, allgemeine und administrative Aufwendungen -1.454 -1.293
Sonstige betriebliche Ertrage und Aufwendungen, netto 21 -2
Betriebsgewinn (EBITDA) 4.532 3.679
Abschreibungen auf Sachanlagen -192 -192
Abschreibung von Nutzungsrechten aus Leasingvertragen -511 -485
Abschreibungen auf andere immaterielle Vermdgenswerte -66 -56
Gewinn vor Zinsen und Steuern (EBIT) 3.763 2.946
Finanzertrage 59 14
Finanzaufwendungen -20 -20
Ergebnis von Joint Ventures und assoziierten Unternehmen 6 5
Gewinn vor Steuern (EBT) 3.808 2.945
Ertragssteuern -998 -790
Reingewinn 2.810 2.155
Aufgeteilt auf:

Aktionare der Gesellschaft 2.644 2.032
Nicht beherrschende Anteile 166 123
Reingewinn 2.810 2155
Unverwasserter Gewinn pro Aktie in CHF 2215 16.92
Verwasserter Gewinn pro Aktie in CHF 22.03 16.88

* Diese Gewinn- und Verlustrechnung stellt lediglich einen Auszug dar und sollte im Zusammenhang
mit dem konsolidierten Jahresabschluss 2022 der Kiihne+Nagel-Gruppe gelesen werden.
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Bilanz*

Aktiven

Sachanlagen 739 766
Nutzungsrechte aus Leasingvertragen 1418 1409
Goodwill 2199 2.290
Andere immaterielle Vermogenswerte 180 247
Beteiligungen an Joint Ventures und assoziierten Unternehmen 37 31
Aktive latente Steuern 220 226
Anlagevermogen 4.793 4.969
Rechnungsabgrenzungsposten 112 146
Vertragsvermdgen 540 693
Forderungen aus Leistungen 5.291 6.404
Sonstige Forderungen 215 113
Ertragssteuerforderungen 22 20
Flissige Mittel und geldnahe Finanzanlagen 3.778 2.305
Umlaufvermégen 9.958 9.681
Total Aktiven 14.751 14.650
Passiven

Aktienkapital 121 121
Kapital- und Gewinnreserven 1.375 1.051
Reingewinn 2.644 2.032
Eigenkapital der Aktionare der Gesellschaft 4140 3.204
Nicht beherrschende Anteile 7 7
Eigenkapital 4147 3.211
Riickstellungen fiir Vorsorgeleistungen und Abgangsentschadigungen 252 379
Passive latente Steuern 98 136
Anleihen 200 200
Langfristige Rickstellungen 59 44
Sonstige langfristige Verbindlichkeiten 1.159 1.311
Langfristige Leasingverbindlichkeiten 1.026 1.053
Langfristiges Fremdkapital 2.794 3.123
Kurzfristige Bank- und andere verzinsliche Verbindlichkeiten 8 205
Verbindlichkeiten aus Leistungen 2.731 2.994
Vertragsverbindlichkeiten 280 223
Ausstehende Lieferantenrechnungen und Rechnungsabgrenzungen 1.976 2.200
Ertragssteuerverbindlichkeiten 493 440
Kurzfristige Rickstellungen 118 91
Sonstige kurzfristige Verbindlichkeiten 1.738 1.732
Kurzfristige Leasingverbindlichkeiten 466 431
Kurzfristiges Fremdkapital 7.810 8.316
Total Passiven 14.751 14.650

* Diese Bilanz stellt lediglich einen Auszug dar und sollte im Zusammenhang mit dem
konsolidierten Jahresabschluss 2022 der Kiihne+Nagel-Gruppe gelesen werden.
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Nachhaltiges
Engagement

Kuhne-Stiftung

Graduierung Kiihne Logistics University 2022, Hamburg

Kennzahlen

44 Mio. CHF Fordervolumen

70 Projekte weltweit

430 Studierende an der Kiihne Logistics University

420 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter sind fir die
Kihne-Stiftung und deren Einrichtungen tatig

Die gemeinniitzige Kiihne-Stiftung wurde im Jahr

1976 von der Familie Kiihne in der Schweiz gegriindet.
Mit ihren umfassenden Programmen nehmen
Klaus-Michael Kiihne als Stifter und die Kiihne-Stiftung
gesellschaftspolitische Verantwortung wahr. Uber die
Jahre hat sich die Stiftung mit ihren Initiativen zur Aus-
und Weiterbildung sowie wissenschaftlicher Forschung
in Logistik und Verkehrswirtschaft einen Namen
gemacht. Sie ist zudem stark in den Bereichen Medizin,
Humanitares, Kultur und zukiinftig auch Klima engagiert.
Die Kiihne-Stiftung versteht sich im Wesentlichen als
operative Stiftung und setzt ihre Projekte liberwiegend
selbst um. Seit April 2022 verantwortet Dr. Jorg Drager
als Geschaftsfliihrender Stiftungsrat gemeinsam mit
dem Stifter die Weiterentwicklung der Stiftung.

Schwerpunkt Logistik

Ein besonderes Anliegen der Kiihne-Stiftung ist die Aus-

und Weiterbildung von Fiihrungs- und Nachwuchskraften in
der Logistik. Die im Jahr 2010 gegrlindete Kiihne Logistics
University (KLU) in Hamburg hat sich zu einer international
renommierten Hochschule entwickelt und zeichnet sich durch
praxisorientierte Forschung und Lehre aus. Im Jahr 2022
konnten 134 Studierende ihr Studium erfolgreich abschliessen.
Nach zwei Pandemiejahren fand ihre Graduierung erstmals
wieder vollstandig im Rahmen einer Prasenzveranstaltung statt.
In den kommenden Jahren will die Universitat weiterwachsen
und mit eigenen Satelliten noch starker international prasent
sein.

In Entwicklungs- und Schwellenlandern fordert die Kiihne-
Stiftung nachhaltige Bildungsangebote. Vor allem in Afrika
werden mit ihrem Programm Logistics Education Emerging and
Development Countries (LEED) Hochschulen dabei unterstiitzt,
Studienangebote in Logistik und Supply Chain Management



Notfall-Logistiktraining, Bhutan

auf internationalem Niveau zu entwickeln. Aktuell bietet
LEED seine Forderung in sechs afrikanischen Landern, an 11
Universitaten und in 37 Studienprogrammen an. Uber 5.000
Studierende haben bereits von dem Programm profitiert.

Seit 2021 ist die Kiihne-Stiftung Teil einer Stiftungsallianz
fur Afrika (SAfA), deren Ziel es ist, die Lebensbedingungen
in einigen Projektlandern der Subsahara zu verbessern.
Das erste Projekt in Athiopien wurde mit Unterstiitzung des
deutschen Bundesministeriums flir wirtschaftliche Zusam-
menarbeit und Entwicklung begonnen. Ein neues Projekt

in Tansania ist in Vorbereitung.

Seit rund zehn Jahren engagiert sich HELP Logistics, eine
Tochter der Kiihne-Stiftung, in der humanitaren Logistik.
Vor Ort oder online berat oder schult sie internationale
Hilfsorganisationen ebenso wie staatliche Institutionen,
um Effektivitat, Effizienz und Professionalitat logistischer
Ablaufe in der Nothilfe weltweit zu verbessern. Diese Aktivi-
taten werden weiter ausgebaut. Gemeinsam mit der Kiihne
Logistics University betreibt HELP zudem ein Forschungs-
zentrum fiir Humanitare Logistik und regionale Entwicklung.

Schwerpunkt Medizin

In Davos betreibt die Kiihne-Stiftung die Hochgebirgsklinik;
2022 wurde die Erweiterung des Hauptgebaudes mit neuen
Restaurations- und Therapiebereichen abgeschlossen.

Auf dem dortigen Medizincampus fordert sie zudem unter
dem Leitgedanken «Personalisierte Medizin» umfangreiche
Forschungsprogramme in Allergologie und Kardiologie.

Das Christine Kiihne — Center for Allergy Research and
Education (CK-CARE) widmet sich der Allergieforschung
und -behandlung sowie der Edukation von Medizinern.
Mit einer umfangreichen Bio- und Datenbank werden
neue Erkenntnisse lber Allergiekrankheiten gewonnen.
Die Ergebnisse werden zum Teil auch von der zu diesem
Zweck gegriindeten Davos BioSciences AG an die
pharmazeutische Industrie geliefert und unterstitzen
die Entwicklung neuer Medikamente.

Unternehmerischer Erfolg
sollte mit einer Forderung des
Gemeinwohls einhergehen.

Klaus-Michael Kiihne

Mit dem Programm Cardio-CARE unterstiitzt die Kiihne-
Stiftung das bislang grosste Forschungsprogramm zur
Erbgutentschliisselung im deutschsprachigen Raum.

Ziel der Kooperation zwischen der Kiihne-Stiftung, dem
Universitatsspital Zurich und dem Universitatsklinikum
Hamburg-Eppendorf (UKE) ist es, ein besseres Verstandnis
von kardiovaskuldren Krankheitsursachen zu gewinnen,

um neue diagnostische und therapeutische Mdglichkeiten
auszuschopfen.

Schwerpunkt Klima

Neu hat die Stiftung 2022 den Schwerpunkt , Klima*“ initi-
iert, der sich derzeit noch in der Konzeptionierungsphase
befindet. Die Stiftung wird Projekte im Bereich ,,Griine
Logistik" entwickeln und umsetzen und zudem Vorhaben
unterstlitzen, die zu einer ebenso effizienten wie wachs-
tumsférdernden griinen Transformation, insbesondere im
globalen Siiden (Afrika), beitragen sollen.

Schwerpunkt Kultur

Im Bereich Kultur fordert die Kiihne-Stiftung vorrangig
klassische Musikprojekte in Zusammenarbeit mit flihren-
den Festspielen sowie Opern- und Konzerthausern in
Europa. Nachdem pandemiebedingt 2020 und 2021 viele
Kulturveranstaltungen nur eingeschrankt oder gar nicht
stattfinden konnten, wurden 2022 wieder anspruchsvolle
Opern und Konzerte vor einer grossen Zahl von Zuhorern
aufgefiihrt. Die Stiftung engagiert sich hierbei u. a. als
einer der Hauptsponsoren der Salzburger Festspiele und
der Elbphilhnarmonie. Die langjahrige Forderung als Haupt-
sponsor des Lucerne Festivals wurde bis Mitte 2025
verlangert. Zudem unterstiitzt die Kiihne-Stiftung Projekte
am Opernhaus Zlrich.
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